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AGB - Allgemeine Geschéftsbedingungen Diisseldorf

1. Aligemein

(1) Dagmar Schulz bietet unter dem Namen ,1a-Startup“ Beratung, Web & Co., Coaching und Seminare fiir Unternehmen, Unternehmer und Privatpersonen an (im nachfolgenden 1a-Startup genannt).

Samtliche Dienstleistungen liegen die nachfolgenden ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen® zugrunde, die jeder Vertragspartner als solche fir sich bindend anerkennt. Die vorliegenden Geschéftsbedingungen haben Vorrang vor entgegenstehenden Geschéftsbedingungen des Auftraggebers.
(2) Fur den Fall, dass einzelne Bestimmungen der Geschaftsbedingungen unwirksam werden sollten, bertihrt dies die Wirksamkeit der verbleibenden Bestimmungen nicht.

(3) 1a-Startup ist berechtigt, den Auftrag durch hinzugezogene Kollegen / Kooperationspartner (ganz oder teilweise) durchfihren zu lassen, fir die diese AGB auch gelten.

(4) Ergénzend hierzu gelten die Vereinbarungen im Angebot / der Auftragsbestatigung bzw. die Anmeldebescheinigung fiir Seminare, sowie die jeweiligen Nutzungsbedingungen.

(5) Sonstige Sondervereinbarungen bedirfen der Schriftform.

2. Angebot und Vertragsabschluss

(1) Fur jede Leistung erhélt der Auftraggeber ein Angebot. Ein Angebot kann auch eine Veréffentlichung auf den Internet Seiten von 1a-Startup sein. Die mindliche oder schriftiche Annahme des Angebotes gilt als verbindliche Auftragserteilung und Annerkennung dieser AGB. Diese wird ggf.
nicht noch einmal schriftlich bestatigt. Es kommen grundsétzlich nur Dienstvertrage gem. BGB, nicht aber Werkvertrége, zustande.

(2) Fur Seminare gilt, durch Anmeldung zu einem Seminar erkennt der Teilnehmer die Giltigkeit dieser AGB sowie der jeweiligen Anmeldebedingungen an. Diese sind in der jeweils neuesten Fassung auf der Homepage zu finden. Sie kénnen dort ausgedruckt werden. Gegebenenfalls ist eine
unterzeichnete Sicherheitserklarung Teil der Anmeldung. Anmeldungen sind gegebenenfalls nur im Zusammenhang mit dem Vorliegen dieser Erklarung giltig.

3. Aufklarungspflicht des Auftraggebers/Mitwirkungspflicht

Der Auftraggeber sorgt dafiir, dass 1a-Startup alle fiir die Erfiillung und Ausfiihrung des Beratungsauftrages notwendigen Unterlagen zeitgerecht vorgelegt werden und ihm von allen Vorgangen und Umstéanden Kenntnis gegeben wird, die fir die Ausfihrung des Auftrages von Bedeutung sind.
Dies gilt auch fir alle Unterlagen, Vorgange und Umsténde, die erst wahrend der Tatigkeit des Beraters bekannt werden.

Die Vertragspartner verpflichten sich zur gegenseitigen Loyalitat.

4. Leistungen
Ziel und Inhalt der Leistungen werden im Angebot / in der Auftragsbestatigung benannt. Der Auftragnehmer strebt nach besten Kréften und Wissen den definierten Erfolg an, kann jedoch den Erfolg einer Leistung nicht garantieren. Vor und wahrend der Leistungserbringung informiert der
Auftraggeber den Auftragnehmer Uber alle Umsténde, die fiir die Vorbreitung oder Erbringung einer Leistung bedeutsam sind.

5. Mangelbeseitigung und Gewahrleistung

(1) 1a-Startup ist berechtigt und verpflichtet, nachtréglich bekannt werdende Unrichtigkeiten und Mangel an seiner Beratungsleistung zu beseitigen. Er ist verpflichtet, den Auftraggeber hiervon unverziglich in Kenntnis zu setzen. Die Gewahrleistungspflicht betragt 3 Monate. Der Auftraggeber
hat Anspruch auf kostenlose Beseitigung von Mangeln, sofern diese von 1a-Startup zu vertreten sind. Dieser Anspruch erlischt sechs Monate nach Erbringung der beanstandeten Leistung (Rechnungsstellung) von 1a-Startup / der Kooperationspartner. Der Auftragnehmer hat einen Mangel
dann nicht zu vertreten, wenn der Mangel auf der vom Auftraggeber gegebenen Aufgabenstellung oder der fehlerhaften bzw. unzureichenden Mitwirkung des Auftraggebers beruht.

(2) Der Auftragnehmer wird seine Pflichten zur Erflillung des Auftrags mit bestem Wissen und Gewissen erfiillen. Er gewéhrleistet, alle Leistungen im Sinn des Auftraggebers zu erbringen, ist aber hinsichtlich der inhaltlichen Richtigkeit, Vollstandigkeit und WahrheitsmaBigkeit seiner Arbeit auf
die Mitarbeit des Auftraggebers angewiesen. Insbesondere hinsichtlich des Zahlenmaterials und anderer (zukunftsbezogener) wirtschaftlicher Vorgaben (z.B. strategische Entwicklung, Finanzkennzahlen, Liquiditat) ist der Auftragnehmer gebunden, die Vorgaben des Auftraggebers umzusetzen
und tbernimmt keinerlei Gewahr fir die inhaltliche Richtigkeit, Vollstédndigkeit und WahrheitsméBigkeit der erarbeiteten Ergebnisse (z.B. Textdokumente, Berechnungen), soweit diese auf Angaben des Auftraggebers beruhen bzw. aus dessen resultieren.

(3) Soweit dariiber hinaus Schadenersatzanspriiche bestehen, gelten die Bestimmungen des Punkt 6. Haftung. Die Beweislastumkehr, die Verpflichtung von 1a-Startup zum Beweis seiner Unschuld am Mangel, ist ausgeschlossen.

6. Haftung

1a-Startup und seine hinzugezogenen Kollegen bzw. Kooperationspartner haften nicht fir Schaden, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit vorliegen. Sie haftet fir Schaden nur im Falle, dass ihm Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit nachgewiesen werden kann, und zwar im Rahmen der
gesetzlichen Vorschriften.

1a-Startup Ubernimmt keine Gewahrleistung und haftet nicht, wenn eine im Auftrag des Auftraggebers beantragte Férderung seitens des Fordergebers aus welchem Grund auch immer nicht bewilligt wird. Gleiches gilt im Fall von jeglicher anderen Form der Finanzierung, welche nicht positiv
abgeschlossen wird.

7. Schutz des geistigen Eigentums 1a-Startup/Urheberrecht/Nutzung

(1) Der Auftraggeber ist verpflichtet, dafiir zu sorgen, dass die im Zuge des Beratungsauftrages von 1a-Startup / Kooperationspartnern erstellten Angebote, Berichte, Analysen, Gutachten, Hilfestellungen, Leistungsbeschreibungen, Entwiirfe, Berechnungen, Zeichnungen, Datentrager und
dergleichen nur flr Auftragszwecke Verwendung finden.

Insbesondere bedarf die entgeltliche und unentgeltliche Weitergabe jeglicher Art an Dritte der schriftlichen Zustimmung. Eine Haftung von 1a-Startup dem Dritten gegenliber wird damit nicht begriindet.

(2) 1a-Startup verbleibt an seinen Leistungen ein Urheberrecht.

(3) Im Hinblick darauf, dass die erstellten Beratungsleistungen geistiges Eigentum von 1a-Startup / Kooperationspartner sind, gilt das Nutzungsrecht derselben auch nach Bezahlung des Honorars ausschlieBlich fiir eigene Zwecke des Auftraggebers und nur in dem im Vertrag bezeichneten
Umfang. Jede dennoch erfolgte Weitergabe, auch im Zuge einer Auflésung des Unternehmens oder eines Konkurses, aber auch die kurzfristige Uberlassung zu Reproduktionszwecken zieht Schadenersatzanspriiche nach sich.

8. Verpflichtung zur Verschwiegenheit, Datenschutz

(1) 1a-Startup, ggf. die hinzugezogenen Kollegen verpflichten sich, Uber alle Angelegenheiten, die ihnen im Zusammenhang mit ihrer Tatigkeit fiir den Auftraggeber bekannt werden, Stillschweigen zu bewahren. Diese Schweigepflicht bezieht sich auch auf den Auftraggeber als auch auf dessen
Geschaftsverbindungen.

Nur der Auftraggeber selbst, kann 1a-Startup schriftlich von dieser Schweigepflicht entbinden.

1a-Startup darf Berichte, Gutachten und sonstige schriftliche AuBerungen Uber die Ergebnisse seiner Tatigkeit Dritten nur mit Einwilligung des Auftraggebers aushandigen. Er kann aber anonymisierte Berichte tiber seine Tétigkeit fir den Auftraggeber veréffentlichen.

(2) Die Schweigepflicht von 1a-Startup / der hinzugezogenen Kollegen gilt auch fir die Zeit nach Beendigung des Auftrages. Ausgenommen, es besteht eine gesetzliche Verpflichtung zur Auskunftserteilung.

(3) 1a-Startup ist befugt, ihm anvertraute personenbezogene Daten im Rahmen der Zweckbestimmungen des Beratungsauftrages zu verarbeiten oder durch Dritte verarbeiten zu lassen. 1a-Startup gewéhrleistet gemaB den Bestimmungen des Datenschutzgesetzes die Verpflichtung zur
Wahrung des Datengeheimnisses. Die Daten werden nicht zu Werbezwecken weitergeleitet.

9. Honoraranspruch und sonstige Zahlungen

(1) Die Honorare und Zahlungen sind im Angebot detailliert aufgefihrt. Sie sind in der Regel sofort bei Rechnungsstellung, ggf. je nach Vereinbarung in Teilbetrdgen vorab / direkt nach Durchfiihrung und Rechnungsstellung fallig. Danach werden Verzugszinsen in Héhe von 8% p.a. in
Rechnung gestellt. Bei Seminaren sind die Betrage vorab fallig. Eine Aufrechnung von Forderungen und Verbindlichkeiten ist nicht zulassig.

(2) Alle Leistungen, die nicht ausdriicklich durch das vereinbarte Honorar abgegolten sind, sind gesondert zu vergiten.

(3) Wird die Ausfiihrung des Auftrages nach wirksamer Vertragsunterzeichnung durch den Auftraggeber verhindert, so ist an 1a-Startup der Ausfall in Hohe von 50% des vereinbarten Honorars zu zahlen.

(4) Bei Terminverschiebung/Terminabsage in Zusammenhang mit der Beratungsleistung bis 4 Werktage vorher gilt die Beratungszeit als in Anspruch genommen.

10. Anzuwendendes Recht, Gerichtsstand
Fur den Auftrag, seine Durchfiihrung und die sich daraus ergebenden Anspriiche gilt deutsches Recht, sofern nichts anderes vereinbart wurde. Gerichtsstand im geschaftlichen Verkehr ist Diisseldorf.

Disseldorf, im Dezember 2011
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